
Wie die "Weisheit der Vielen" mit 
Worten funktioniert statt mit Zahlen
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Themen

•Bebauung

•Gestaltung öffentlicher Räume
• „Spiel- und Bolzplätze in Eltville“

•Strategie
• Klimaschutz
• Kinder- und jugendfreundliche Kommune
• Nachhaltiger Konsum
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Die Weisheit der Vielen

Das Prinzip des klugen 
Durchschnitts
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Wenn man schätzen möchte, 
mit welcher 
Wahrscheinlichkeit ein 
zukünftiges Ereignis eintritt 
oder wenn man eine Menge 
oder Größe schätzen möchte, 
dann ist mathematisch 
gesehen das 
Durchschnittsurteil einer 
beliebigen Gruppe näher an 
der Wahrheit als das Urteil 
eines beliebigen Einzelnen. 
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„Damit es sich lohnt, auf einen bestimmten
Experten zu hören, muss man schon hundert-
prozentig sicher sein, dass dessen Urteil
mindestens doppelt so verlässlich ist wie das
eines anderen Experten. Ansonsten lohnt es sich
mehr, das Prinzip der Durchschnittsbildung
anzuwenden.“
Jack Soll
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Wetterturnier.de

7



Von Zahlen zu Worten

Mix-Methods Ansatz zur qualitativen 
Inhaltsanalyse
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Zehn rote Ballons
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Rote Ballons - Elemente

• Arbeitsteilung + Ermöglichung von unterschiedlichen Engagement-
Leveln
Es können Leute mitmachen, die eine Idee haben, wer in der Nähe der Ballons sein könnte – und 
Leute, die die Ballons selbst gesehen haben

• Anreize
Finanzielle Anreize + Spenden

• Aggregation
Auswertung der eingegangenen Beiträge

• Feedback-Kanal
Auszahlung der Anreize
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Freitext-Antworten

Konsolidierung

Clustering

Entscheidungen

Feedback
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Erkenntnisse

Ablauf



Aggregation / Resultate

12



Analyseschritte
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• Kernaussagen isolieren

• Cluster bilden

• Interpretation:
• Problem/Lösung

• Pro/Kontra

• Verschiedene Akteure, 
die zwecks Lösung eines Problems
adressiert werden

• Matrix-Diagramm
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Mitgestalten Eltville - Elemente

• Arbeitsteilung + Ermöglichung von unterschiedlichen 
Engagement-Leveln
Einzelne Ideen, ausführliche Antworten

• Anreize
Beteiligungsversprechen

• Aggregation
Auswertung der eingegangenen Beiträge

• Feedback-Kanal
Individuell angepasste E-Mail; Stellungnahme/Entscheidung
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BESSER ENTSCHEIDEN. 
GEMEINSAM.


