
BÜRGER*INNENPARTIZIPATION
UND TEILHABE

Simone Schlosser, Geschäftsführerin 

Digitalstadt Darmstadt GmbH

Smart Region Summit Hessen 127.04.2023



1. Verständnis
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4. Austausch und Diskussion

Bürger*innenpartizipation und Teilhabe
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Beteiligungsverständnis 
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3. Konkrete Zusammenarbeit (Kollaborativ)

d) Meinungen, Fähigkeiten und Potentiale aller Beteiligten fließen ein in konkrete, realisierbare 

Ergebnisse wie: Entwürfe erstellen, Modelle entwickeln, Prototypen bauen + a) bis c)

Transparenz

a) Infos über Sachverhalte & Verfahren

b) Möglichkeit, auf Informationen zu reagieren inkl. Abstimmungen, Eingaben, Antworten

2. Dialog (Deliberativ)

c) Kommunikation unter Beteiligten, z.B. Diskussionen, Redeveranstaltungen, Meinungsbildung 

und öffentliche Diskurse + a) & b)
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Ziele der Bürger*innenbeteiligung
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Transparenz und 

Vertrauen
Gegenseitiges Vertrauen und 

konstruktive Zusammenarbeit

Befürwortung und 

MitWirkung
Befürwortung, mindestens Akzeptanz 

für das Vorhaben. Bürger:innen beteiligen 

sich im Projekt und bringen Anregungen und 

Ideen ein

Wissen zur klimaresilienten Stadt, 

Betroffenheit, Handlungsmög-

lichkeiten, Sorgen, Wünsche und 

Ideen von Bürger:innen

Sensibilisieren und 

Wissen

Mitmachen

Kreatives Potential der Vielen fließt 

in das Projekt und insbesondere in 

die Mitmachprojekte ein

Digitale Gerechtigkeit
Angebote zur Partizipation und Teilhabe sind 

barrierearm und zielgruppenspezifisch und 

unterstützen die Entwicklung digitaler Kompetenzen 

in der Stadtgesellschaft



Bürger*innenbeteiligung
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Formate

Öffentliche Veranstaltung

Gezielte Zusammenstellung einer (arbeitsfähigen) Gruppe (zur 

Strategieentwicklung)

Zielgruppenspezifische Veranstaltung: z.B. Barcamp oder Hackathon

Zielgruppenspezifische Veranstaltung vor Ort (mobiles Stadtlabor)

Bürgerhaushalt (Ideenwettbewerb und Projektbegleitung)

Online-Beteiligung (Strategiekommentierung, Weiterentwicklung 

Datenplattform)
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Angebote
Bürger*innenbeteiligung



Bürger*innenbeteiligung
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Schlaues Wasser Darmstadt



Bürger*innenbeteiligung
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Lessons-Learned

Öffentliche Angebote erreichen häufig nur eine bestimmte Zielgruppe

Bestimmte Zielgruppen werden von bestimmten Formaten angezogen

Für „echte“ Bürger*innenbeteiligung muss eine einheitliche 

Wissensgrundlage geschaffen werden

Erwartungshaltung muss klar kommuniziert werden

Es bedarf einer Strategie für den Umgang mit den „Meckerern“ die 

themenunabhängig „Frust“ loswerden wollen 



Das Digitale Stadtlabor Darmstadt
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Vision
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Gemeinsam den Alltag der Menschen in Darmstadt 

mit Digitalisierung noch lebenswerter gestalten.



Das Digitale Stadtlabor Darmstadt

10

Wir möchten …

… Digitalisierung erlebbar und begreifbar machen.

… Wissen und Kompetenzen zur Digitalisierung vermitteln.

… über Digitalisierungsprojekte in Darmstadt informieren.

… digitale Aufklärung und Teilhabe fördern.

… den Dialog und konstruktiven Diskurs 

rund um die Digitalisierung fördern.

… Plattform und Ideenwerkstatt 

für digitale Zukunftsprojekte in Darmstadt sein.

Ziele
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Digitale Kompetenzen sind ein wichtiger Schlüssel 

für Teilhabe und Chancengerechtigkeit. 



Mobiles Stadtlabor
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Idee und Ziele
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Das „Mobile Stadtlabor“ …

… bringt das Stadtlabor mit 

mobilen Programm-

angeboten buchstäblich 

auf die Straße.

… besucht die Darmstädter 

Bürger*innen – ausgestattet mit 

Technik und Mobiliar – vor Ort 

in den Stadtquartieren und 

verwandelt den jeweiligen 

Standort für einen Moment in 

einen Schauplatz des 

Stadtlabors. 

… macht Digitalisierung

in Form von Dialog-, 

Informations-, Mitmach-

und Unterstützungs-

angeboten erlebbar und 

begreifbar.

… möchte auch die 

Menschen erreichen, 

die selbst nicht mobil

sind.



Mobiles Stadtlabor

12

Die ersten Kernzielgruppen
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Mobiles Stadtlabor
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Beispielhafte Formate
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Jugendliche: 
HEAG-Jugendhäuschen

Schüler*innen: 
Mediencamp mit HddM

Senior*innen: 
Muckerhaus

Breite Öffentlichkeit: 
Digitaltag 2022: Ludwigsplatz

Senior*innen: 
Akademie 55+

Senior*innen: 
Dig. Kaffeekränzchen

Schüler*innen: 
Herderschule

Menschen mit 
Beeinträchtigungen: EDW

Breite Öffentlichkeit: 
Digitaltag 2021: Barcamp



#StadtlaborDarmstadt

KONTAKT

Digitalstadt Darmstadt GmbH

E-Mail: info@digitalstadt-darmstadt.de

#StadtlaborDarmstadt

Twitter: DA_Digitalstadt

Facebook: DigitalstadtDarmstadt

Für mehr Infos:
www.digitalstadt-darmstadt.de


